
The quest for usable knowledge: 
the delicate balance between 

research, design and implementing 
change in Higher Education
Onderzoekscongres 2008

10 april 2008, Ilya Zitter



Agenda

14:00-14:15
n Wie ben ik?
n Korte inleiding soorten onderzoek
n Educational Design Research
14:15-14:45
n Groepsopdracht
14:45-15:00
n Terugkoppeling vanuit groepjes
15:00-15:30
n Theoretische wrap-up
n Discussie



Wie ben ik?

n Adviseur ICT en organisatorische verandering
n Via e-learning project in hoger onderwijs

n Promotieonderzoek vanuit Universiteit Utrecht
n Fulltime gedetacheerd bij Hogeschool Utrecht: 

Dienst Onderwijs & Onderzoek 
Lectoraat Beroepsonderwijs FE -Elly de Bruijn

n Onderwerp: Ontwerpen van ICT-
ondersteunde, competentiegerichte 
leeromgevingen in het hoger onderwijs



Soorten onderzoek

Niet in context: laboratorium In context

Onderzoek als separate activiteit

Onderzoek in samenwerking met praktijk

Experimenteel onderzoek

Delphi-studie

Case studies
Quasi-experimenteel onderzoek
Etnografisch onderzoek

Actieonderzoek
Ontwerponderzoek



Educational Design Research

n Ontwikkelen onderwijs en theorie is verweven
n Iteraties: ontwerp, uitvoering, evaluatie en 

herontwerp

n Herbruikbare kennis voor onderwijspraktijk
n Uitgevoerd in onderwijscontext

n Methodologische aanpak
[The Design-Based Research Collective, 2003]



Groepsopdracht

n Casus
n Opstellen kort plan van aanpak

n Denken vanuit verschillende perspectieven



Casus

In opdracht van de faculteitsdirectie een 
competentiegerichte module ontwerpen. De 
directie wil zich hiermee profileren als 
vernieuwende faculteit en heeft daarom een 
externe onderwijskundige ontwerper/adviseur 
ingehuurd. Voor het project is een substantiële 
subsidie verkregen. Een eis van de subsidie 
verstrekker is kennis disseminatie en er zijn 
wetenschappelijke publicaties toegezegd. De 
module coördinator is ervoor verantwoordelijk 
dat het onderwijs wordt geïmplementeerd en 
dat de module 1 september van start gaat.



Perspectieven

n Faculteitsdirectie wil zich profileren met 
vernieuwend onderwijs en heeft daarom heeft 
een Onderwijskundig ontwerper/deskundige 
ingehuurd

n Module coördinator: verantwoordelijk voor de 
implementatie van het onderwijs

n Projectmedewerker kennis disseminatie: 
wetenschappelijke publicaties toegezegd



Foto competentiegericht 
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Activity Theory

Subject

Method

Object Outcome

Frictie



Activity Theory
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Onderzoek perspectieven

n Vanuit ‘puur’ perspectief denken is niet 
bevorderlijk voor overeenstemming

n Vanuit meerdere perspectieven tegelijk 
denken is moeilijk, maar er wordt eerder 
overeenstemming bereikt

[‘Strangers in Dialogue’, Akkerman, 2006]



Educational Design Research



Vragen en discussie

Voor meer informatie : 
www.ilyazitter.info en ilya.zitter@hu.nl


